Ressort: Gesundheit

Kassenpatienten warten am Quartalsende langer auf Arzttermine

Hamburg, 11.01.2018, 00:00 Uhr

GDN - Immer am Ende eines Quartals wird es fiir gesetzlich versicherte Patienten schwieriger, einen Termin beim Arzt zu bekommen.
Eine Studie der Universitdat Hamburg, tber die die "Stiddeutschen Zeitung" (Donnerstagsausgabe) berichtet, zeigt, wie Facharzte und
Hausérzte am Ende jedes Quartals ihre Téatigkeit einschrénken und Patienten auf Bereitschaftsdienste ausweichen mussen.

Die Hamburger Forscher haben Daten der Techniker Krankenkasse der Jahre 2013 und 2014 ausgewertet, die zeigten, dass Arzte
alle drei Monate weniger Patienten fiir einen Routinetermin annahmen. Sobald das neue Quartal begann, stiegen die Termine wieder
sprunghaft an, sagte der Gesundheitsékonom Mathias Kifmann. Die Wissenschaftler werteten die 30 haufigsten Untersuchungen der
jeweiligen Doktoren aus. Hautérzte und Augenarzte reduzierten ihre Termine alle drei Monate um rund 14 Prozentpunkte, Orthop&den
und Hals-Nasen-Ohren-Arzte um knapp zehn Prozentpunkte. Anders habe es sich bei den Behandlungen verhalten, die keiner
Limitierung unterliegen. Hier zeigten sich Uber das Jahr kaum Verénderungen. Rund 70 Prozent aller Untersuchungen, die Arztpraxen
ihren Patienten anbieten, werden von gesetzlichen Krankenkassen nur bis zu einer bestimmten Menge voll bezahlt. Uberschreitet ein
Arzt dieses Limit an Routineuntersuchungen, dann wird ihm fiir diese Leistung ein geringerer Preis bezahlt als sonst. Anders verhélt
es sich bei ambulanten Operationen, Impfungen oder bei Schwangeren und Krebskranken. Fir solche Termine zahlen die Kassen
immer dasselbe Geld. Gerade Hauséarzte, das zeigt die Studie, schranken wohl alle drei Monate ihre komplette Praxistatigkeit ein.
Denn mehr als 86 Prozent der Untersuchungen, die sie anbieten dirfen, unterliegen einem begrenzten Budget. Am Anfang jedes
neuen Quartals stiegen die Termine in den Hausarztpraxen plétzlich um durchschnittlich mehr als sieben Prozentpunkte an. Weil alle
drei Monate aufs Neue die Termine knapp wiirden, miissten viele Patienten am Quartalsende einen arztlichen Bereitschaftsdienst
konsultieren, heif3t es in der Studie. Bereitschaftseinsatze stiegen vier Wochen vor Quartalsende um 19 Prozentpunkte an: "Wenn
Patienten sehr lange auf einen Termin warten miissen, suchen sie offenbar nach Alternativen", sagte Okonom Kifmann. Patienten, die
privat versichert sind, erleben diesen Engpass nicht. Fur sie gibt es kein Limit. Weil Facharzte ganz offensichtlich eher motiviert sind,
gut bezahlte Untersuchungen anzubieten, "durften Privatversicherte unabhéngig von Quartalen Termine bekommen", sagte Kifmann.
Dass eine Burgerversicherung, wie sie die SPD fordert, an einer solchen Behandlung nach Kassenlage etwas andern wiirde, glaubt er
jedoch nicht. Denn auch wenn alle Biirger gesetzlich versichert wéren, hétte die Bezahlung der Arzte noch Grenzen.
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