Ressort: Technik

Studie: Online-Bezahldienste erheben unnotig viele Kundendaten

Berlin, 08.11.2017, 14:35 Uhr

GDN - Online-Bezahldienste erheben unnétig viele Kundendaten, klaren ihre Nutzer zum Teil aber nur schlecht darliber auf. Zu
diesem Ergebnis kommt eine Studie der Marktwéchter-Initiative der Verbraucherzentralen, tiber welche die "Zeit" berichtet.

Einige Unternehmen setzen demnach auf ihren Webseiten unter anderem sogenannte Tracker ein, die das Verhalten der Nutzer auf
ihrem Weg durch das Internet aufzeichnen und so etwa personalisierte Werbung ermdglichen. Das sei "unnétige Datensammelei”,
sagte Kirsti Dautzenberg von der Verbraucherzentrale Brandenburg der "Zeit". Gleichzeitig seien die untersuchten
Datenschutzerklarungen fir normale Nutzer nur schwer verstandlich. Auskunft tber die gespeicherten Daten wiirden manche
Unternehmen zudem erst nach mehrfacher Aufforderung und mit groBer Verzégerung erteilen. Fir die Studie hat die
Verbraucherzentrale Brandenburg mehrere Online-Bezahldienste gepriift und 2.000 Verbraucher befragt.

Bericht online:
https://www.germandailynews.com/bericht-9731 1/studie-online-bezahldienste-erheben-unnoetig-viele-kundendaten.html
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